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ПЛАН

по устранению недостатков, выявленных в ходе

независимой оценки качества условий оказания услуг

МКДОУ «Детский сад №6 «Дюймовочка»
                               на 2025 год

	Недостатки, выявленные в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Наименование мероприятия по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Плановый срок реализации мероприятия
	Ответственный исполнитель (с указанием фамилии, имени, отчества и должности)
	Сведения о ходе реализации мероприятия <2>
	
	

	
	
	
	
	реализованные меры по устранению выявленных недостатков
	фактический срок реализации
	

	
	
	
	
	
	
	

	I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы
	

	Неполный объем информации, размещенной на официальном сайте организации и на стенде.

	Привести информацию на стенде и сайте в соответствие с требованиями законодательства.
	До 01.03.2025 г.
	Тарасенкова Оксана Викторовна , заведующая МКДОУ «Детский сад №6 «Дюймовочка»
	
	
	

	II. Комфортность условий предоставления услуг
	

	Недостаточный уровень комфортности условий предоставления образовательных услуг 

	Создать зону отдыха/ожидания 
	По мере финансирования
	Тарасенкова Оксана Викторовна , заведующая МКДОУ «Детский сад №6 «Дюймовочка»
	
	

	
	

	III. Доступность услуг для инвалидов
	

	Недостаточный уровень обеспечения в организации условий доступности, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с другими
	Организовать сопровождение инвалидов в помещениях организации и на прилегающей территории

Организовать стоянку для автотранспортных средств инвалидов.

Отсутствуют услуги сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика)
	Нет возможности

Нет технической возможности
Нет возможности 
	Тарасенкова Оксана Викторовна , заведующая МКДОУ «Детский сад №6 «Дюймовочка»
	
	
	

	IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико-социальной экспертизы

	Недостатков нет 
	Повышать организацию работы  при взаимодействии с получателями образовательных услуг.

	В течение года
	Тарасенкова Оксана Викторовна , заведующая МКДОУ «Детский сад №6 «Дюймовочка»
	
	
	

	V. Удовлетворенность условиями оказания услуг
	

	Недостатков нет
	Продолжить работу по совершенствованию качества предоставления образовательных услуг с обучающимися и родителями.
	В течение года
	Тарасенкова Оксана Викторовна , заведующая МКДОУ «Детский сад №6 «Дюймовочка»
	
	
	


 Заведующая               ________________        О.В.Тарасенкова

